REGULAMENTUL LOTERIEI CU PREMII iN CADRUL CAMPANIEI PUBLICITARE
~ADMIRAL 15 — CALATORIM MAI DEPARTE!”

Perioada campaniei: 01.10.2025 — 01.10.2026
Teritoriul: Republica Moldova

Capitolul 1. Organizatorul

1.1. Campania publicitara ,ADMIRAL 15 — CALATORIM MAI DEPARTE!” (in continuare —
Campania) este organizata si desfasuratda de ADMIRAL TUR SRL, IDNO 1010600042510,
sediul juridic: str. Miron Costin 13/1, of. 82, sedii fizice: str. Mihai Eminescu 74, mun.
Chisinau, bd. Moscova 9/5, etajul 2, Republica Moldova (in continuare — Organizatorul).

1.2. Campania se desfasoara in conformitate cu Codul civil al Republicii Moldova nr.
1107-XV din 06.06.2002, art. 1959-1962, Legea RM nr. 133/2011 privind protectia datelor cu
caracter personal si prezentul Regulament.

1.3. Participarea la Campanie presupune acceptarea integrala si neconditionata a
prezentului Regulament.

1.4. Versiunea completd a Regulamentului, precum si eventualele modificari si clarificari sunt
publicate pe site-ul Organizatorului: https://admiral.travel/ru (sectiunea ,Promotii si Reguli”).

1.5. Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a modifica Regulamentul; modificarile sunt publicate
cu cel putin 24 de ore Tnainte de intrarea lor n vigoare pe site-ul Organizatorului.

1.6. Organizatorul are dreptul de a suspenda sau prelungi Campania din motive intemeiate,
cu informarea publica cu minimum 2 zile inainte pe site-ul Organizatorului.

1.7. Campania poate fi suspendata in caz de forta majora, in conformitate cu art. 904 din
Codul civil al RM.

Capitolul 2. Scopurile Campaniei

Promovarea serviciilor turistice si a ofertelor partenere ale Organizatorului, stimularea
vanzarilor si a achizitiilor repetate, precum si cresterea notorietatii brandului.

Capitolul 3. Perioada si locul desfasurarii

3.1. Campania se desfasoara pe teritoriul Republicii Moldova: offline — in birourile si
punctele de vanzare ale Organizatorului si ale partenerilor; online — pe site-ul
Organizatorului si pe paginile confirmate din retelele sociale.

3.2. Perioada desfasurarii Campaniei este 01.01.2026 — 01.10.2026.
Capitolul 4. Premiile Campaniei

4.1. Fondul de premiere include premii de baza si premii premium; lista completa este
prevazuta in Anexa 1.


https://admiral.travel/ru

4.2. Premiul principal — Calatorie in Maldive pentru 2 persoane; conditiile de acordare sunt
prevazute in Anexa 2.

4.3. Castigatorii sunt anuntati conform graficului stabilit, in direct si/sau pe platformele
Organizatorului.

Capitolul 5. Conditii de participare

5.1. Pot participa persoane fizice cu capacitate deplina de exercitiu, cu varsta de minimum
18 ani, rezidente ale Republicii Moldova.

La Campanie pot participa toate persoanele care au achizitionat un tur prin Admiral Travel in
perioada 01.10.2025 — 01.10.2026, indiferent de destinatie.

5.2. Modalitati de participare:

a) Offline — la achizitionarea sau rezervarea unui tur prin Organizator sau partenerii
acestuia se acorda o rotire a ,Rotii Norocului”; sansele sunt stabilite conform tabelului de
ponderi si limite.

b) Online — o rezervare confirmata ofera o rotire a ,Rotii Norocului”, conform aceluiasi tabel.

5.3. Sunt luate in considerare exclusiv biletele si chitantele emise si inregistrate in perioada
Campaniei. inregistrarea in ziua extragerii poate fi limitata.

5.4. Nu pot participa angajatii Organizatorului si ai entitatilor afiliate, rudele de gradul I, Il si
11, afinii acestora, precum si angajatii agentiilor implicate in Campanie.

5.5. Organizatorul isi rezerva dreptul de a descalifica un participant in caz de incalcare a
conditiilor Campaniei, furnizare de date false, falsificare sau frauda. Descalificarea se face in
baza unei decizii motivate, publicate pe site-ul Organizatorului.

Capitolul 6. Desemnarea castigatorilor

6.1. Atribuirea premiilor offline si online se realizeaza automat, printr-un algoritm de
pseudo-aleatorizare. Toate evenimentele sunt inregistrate.

6.2. Castigatorul este confirmat dupa validarea datelor personale furnizate, inclusiv numar
de telefon, e-mail si datele biletului sau rezervarii.

6.3. In cazul lipsei confirmérii din partea castigatorului in termen de 3 zile lucratoare, se
desemneaza un castigator de rezerva.

6.4. Castigatorul unui premiu intermediar sub forma de tur este exclus din extragerile
ulterioare si poate participa doar la extragerea premiului principal.

Capitolul 7. Acordarea premiilor

7.1. Notificarea castigatorilor se face prin telefon, e-mail sau SMS, prin contul personal in
cazul rezervarilor online sau direct in birou in cazul vanzarilor offline.



7.2. Pentru ridicarea premiului este necesara prezentarea unui act de identitate si semnarea
unei declaratii pe proprie raspundere.

7.3. Termenul de utilizare a premiului este pana la data de 10.10.2026. Dupa aceasta data,
premiul se anuleaza.

7.4. Nu se acorda compensatii banesti si nu se efectueaza schimburi de premii, cu exceptia
cazurilor prevazute expres. In cazul indisponibilitatii unui premiu, Organizatorul ofera un
premiu echivalent.

Capitolul 8. Impozite si taxe

8.1. Impozitarea premiilor se efectueaza conform Codului fiscal al Republicii Moldova, in
vigoare la data acordarii premiului.

Capitolul 9. Litigii si feedback

9.1. Intrebarile si reclamatiile pot fi transmise la adresa de e-mail admiral@admiral.travel sau
la adresa: str. Mihai Eminescu 74, mun. Chisinau.

9.2. Orice litigiu aparut intre Organizator si participantii Campaniei se va solutiona pe cale
amiabila, iar in cazul imposibilitatii — de catre instantele judecatoresti competente ale
Republicii Moldova. Procedura prealabila este obligatorie.

Capitolul 10. Date cu caracter personal

10.1. Prelucrarea datelor cu caracter personal se realizeaza conform Politicii de
confidentialitate a Campaniei (Anexa 3).

10.2. Scopurile prelucrarii: desfasurarea Campaniei, acordarea premiilor, publicarea
castigatorilor (nume/initiala si oras), activitati de marketing cu consimtamant, prevenirea
fraudei.

10.3. Destinatarii datelor: sisteme CRM, servicii de mailing, platforma de extrageri, curieri,
dealeri si companii de asigurari, servicii de analiza — exclusiv in baza mandatului
Organizatorului.

10.4. Drepturile participantului includ: accesul la date, rectificarea, stergerea, restrictionarea
prelucrarii, portabilitatea datelor, opozitia si retragerea consimtamantului. in caz de
incalcare, se poate depune plangere la CNPDCP.

Capitolul 11. Clauza anticoruptie
11.1. Sunt interzise orice actiuni de coruptie, conform legislatiei aplicabile.

11.2. Participantul garanteaza lipsa unor astfel de actiuni prin depunerea unei declaratii
corespunzatoare.



11.3. Organizatorul isi rezerva dreptul de a refuza acordarea premiului in caz de suspiciuni

justificate de coruptie sau frauda; refuzul se consemneaza in scris si se publica pe site-ul
Organizatorului.

Capitolul 12. Forta majora

12.1.In caz de fortd majora, termenele si formatele extragerilor si acordarii premiilor pot fi
modificate fara acordarea de compensatii. Modificarile se efectueaza in baza unei decizii
scrise a Organizatorului si se publica pe site-ul acestuia.



